Zasady ochrany osobnich adajt

Tyto Zasady ochrany osobnich dajd pro platformu Stonkee (,Zasady") dopliiuji VSeobecné obchodni podminky
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platformy Stonkee (,Podminky").

UVODNIi USTANOVENI

Tyto Zasady vydala spoleCnost Stonkee s.r.0., se sidlem Korunni 2569/108g, Vinohrady, 101 00 Praha
10, ICO: 23063891, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod sp. zn.
C 420810 (,Poskytovatel").

Tyto Zasady popisuji, jak Poskytovatel naklada s osobnimi Udaji UZivateld coby subjektt Gdajll — fyzickych
osob pfi registraci, vyuzivani a spravé uzivatelskych Gc¢td na platformé Stonkee, pfi pouZivani Webu a pfi
vSech souvisejicich ¢innostech.

V téchto Zasadach jsou dale pouzivany nékteré pojmy Ci definice, které byly definovany v ¢l. 15 Podminek,
a které maji stejny vyznam, jaky je uveden v Podminkach.

Poskytovatel pfi zpracovani osobnich Udajd dodrzuje Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich (daji, zndmé také jako GDPR (,GDPR"), zikon ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich (dajl, a dale rovnéz smérnici Evropského parlamentu a Rady
2002/58/ES ze dne 12. Cervence 2002 o zpracovani osobnich Udajl a ochrané soukromi v odvétvi
elektronickych komunikaci (,,ePrivacy smérnice").

Samotné zpracovani osobnich Udajé Uzivatel& probiha vzdy pouze pro Gcely a za podminek stanovenych
témito Zasadami a zacina okamzikem, kdy UZivatel poprvé navstivi Web, vytvori si uzivatelsky Ucet, prihlasi
se k odbéru informacnich e-mailll nebo newsletteru Poskytovatele, vyuzije demo verzi ¢ uzavie Smlouvu o
predplatném pfistupu k Platformé, a to podle toho, ktery z té&chto okamzik nastane dfive.

Ke zpracovani pak dochazi bud’ pfimo ze strany Poskytovatele a/nebo ze strany tfetich osob ve smyslu ¢l.
3 téchto Zasad, které Poskytovatel povéril zpracovanim osobnich Udajd v souladu s témito Zasadami.

Neni-li v téchto Zasadach vyslovné uvedeno jinak, vystupuje Poskytovatel v pozici spravce osobnich
udajd a Uzivatelé, ktefi jsou fyzickymi osobami, v pozici subjektu Udajd tak, jak jsou tyto role definovany
Vv narizeni GDPR.

ROZSAH, UCELY A DOBA ZPRACOVANI

Poskytovatel zpracovava osobni Udaje UZivatele pro Gcely:

a) pInéni Smlouvy ve smyslu ¢l. 6(1)(b) nafizeni GDPR,

b) jednani o Smlouveé ve smyslu ¢l. 6(1)(b) nafizeni GDPR,

C) pInéni pravnich povinnosti Poskytovatele ve smyslu ¢l. 6(1)(c) nafizeni GDPR,

d) opravnéného zajmu Poskytovatele ve smyslu ¢l. 6(1)(f) nafizeni GDPR, a ve vybranych pfipadech
také

e) souhlasu udéleného UZivatelem ve smyslu ¢l. 6(1)(a) nafizeni GDPR.
Rozsah osobnich Gdajli Uzivatele zpracovavanych Poskytovatelem je nasleduijici:
a) jméno a pijmeni,

b) uzivatelské jméno (prihlasovaci identifikator),

9] fakturacCni Udaje, vCetné fakturacni adresy, Cisla bankovniho Uctu a pripadné dalSich platebnich
Udajd,

d) e-mailovou adresu,

e) identifikatory UctQ tfetich stran (napf. Google) v pfipadé, Ze UZivatel propoji svlij et na téchto
platformach s Gc¢tem Stonkee,

f) Udaje o uzivatelském chovani a aktivité v ramci Platformy, zejména pfistupy, interakce ve foru,

prispévky, komentare, hodnoceni obsahu a vyuzivani jednotlivych funkcionalit,

g) Udaje nahrané UZivatelem v ramci pouzivani Portfolio trackeru (napf. ru¢né vlozena data ¢i soubory
ve formatu CSV) a Udaje ziskané prostiednictvim API pfipojeni externich sluzeb,

h) Udaje obsazené v komunikaci s podporou Poskytovatele ¢i v Zadostech o asistenci (vCetné obsahu
dotazl a pfilozenych soubor(),
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i) dobrovolné poskytnuté (daje v ramci zpétné vazby, recenzi Ci prispévkl urCenych k propagaci
Platformy, vcetné jména, profilové fotografie a kratkého popisu, pokud jej UZivatel poskytne, a
j) systémové Udaje, protokoly a logy relaci vcéetné IP adresy UZivatele,
pficemz jednotlivé kategorie osobnich Gdaji tak, jsou uvedeny vyse, budou nadale souhrnné oznacovany
jako ,Osobni udaje".
Poskytovatel zpracovava Osobni Udaje do doby spinéni vSech zavazkd vyplyvajicich ze Smlouvy, tedy
typicky po dobu existence UZivatelského G¢tu a po dobu 60 dnd po jeho deaktivaci v zajmu ulehéeni
pfipadného navratu v piipadé deaktivace omylem. E-mailovou adresu pak Poskytovatel zpracovava dale
také po dobu 12 mésicd ode dne ukonceni Smlouvy. Vybrané osobni Udaje musi Poskytovatel po dobu az
10 let z dlivodu pInéni jeho zakonnych povinnosti, pficemz 10 let je nejdelsi ze zakonnych archivacnich
IhGt. Viybrané osobni Gdaje nezbytné pro pfipadnou obranu proti naroklim vznesenym ze strany UZivateld
a/nebo obrany v ramci fizeni proti organlim vefejné moci mohou byt zpracovavany po dobu trvani
promiceci ¢i prekluzivni doby a pfipadného navazujiciho soudniho ¢i jiného fizeni, nejdéle vsak po dobu 15
let ode dne uzavreni Smlouvy.
Poskytovatel zpracovava vybrané Osobni Udaje UZivatele, zejména e-mail, jméno, pfijmeni a pfipadné dalsi
osobni Udaje (jsou-li pro dany Ucel poskytnuty), rovnéZz na zakladé dobrovolného a informovaného
souhlasu UZivatele, a to po dobu nejvyse 5 let od jeho udéleni, neni-li souhlas odvolan dfive. Pouzivani
Webu, demo verze ani pfistup k placenym funkcim Platformy neni podminéno poskytnutim souhlasu.
Souhlasem je vsak typicky podminéno zasilani informacnich nebo marketingovych sdéleni subjekt@im
Udajli, ktefi dosud nejsou registrovanymi uzivateli Platformy, zpfistupnéni vybranych doplnkovych i
bonusovych materiald, které nejsou pfimo navazany na poskytované sluzby Poskytovatele, nebo propojeni
uZivatelského Gctu se sluzbami tfetich stran (napf. Google, Apple, LinkedIn ¢i jiné), pokud si takové
propojeni UZivatel zvoli. Souhlas Ize kdykoli odvolat zaslanim Zadosti na e-mailovou adresu
martin@stonkee.com.
Pokud UZivatel poskytne recenzi nebo zpétnou vazbu a soucasné udéli Poskytovateli samostatny vyslovny
souhlas s jejim pouZitim pro marketingové nebo propagacni cely, mdZe Poskytovatel tento obsah pouZit v
rozsahu uvedeném v takovém souhlasu.
Poté, co pomine dlivod zpracovani Osobnich (dajli, Poskytovatel Osobni Udaje zlikviduje. To nevyluCuje
dalsi zpracovavani vybranych Osobnich Udajl na zakladé odliSného zakonného dlivodu v piipadé, Ze tento
zakon dlvod ve prospéch Poskytovatele i nadale pfetrvava, ani praci s anonymizovanymi daty.

PRIJEMCI A ZPRACOVATELE osoBnicH (DAI0

Osobni Udaje na zakladé téchto Zasad kromé Poskytovatele pfijimaji a zpracovavaji také vybrané treti

strany, jejichZ zapojeni je nezbytné pro fadné zpracovavani Osobnich (dajd v ramci Gcell definovanych

v ¢l. 2.1 téchto Zasad, zejména pak:

a) poskytovatel hostingu (v¢etné webhostingovych a mailhostingovych sluzeb), v tuto chvili se jedna o
SmartEmailing a hosting poskytovany externi firmou);

b) poskytovatelé platebnich sluzeb a platebnich bran, ktefi zpracovavaji Udaje nezbytné pro realizaci
plateb za predplatné, v tuto chvili se jedna o Stripe;

) poskytovatelé analytickych a technickych nastrojd, vyuZivani pro méfeni aktivity, optimalizaci
vykonu a zabezpeceni Platformy, v tuto chvili se jedna o Databy, Google, Meta, Seznam ;

d) poskytovatelé feSeni umélé inteligence (LLM), pokud Uzivatel aktivné vyuZije funkce, které tuto
technologii vyuzivaiji, v tuto chvili se jedna o OpenAl, Gemini;

e) Ucetni, pravni a danovi poradci Poskytovatele a prfipadné dalSi osoby zavazané micenlivosti ze
zakona;
f) vybrani kontraktofi a dal$i partnefi Poskytovatele, ktefi se podili na poskytovani sluzeb Uzivateldm;

(osoby vySe uvedené vtomto Cl. 3.1 jsou vtéchto Zasadach nadale spolecné oznaceny jen jako
J~Zpracovavatelé").

UZivatel souhlasi s tim, Ze Poskytovatel mlize predat Osobni Udaje Zpracovatellim, pokud je to nezbytné
pro naplnéni vySe uvedenych Gcell zpracovani Gdajl. Zpracovatelé, které Poskytovatel povéfi zpracovanim
osobnich Udajd, musi splfiovat vysoky standard ochrany a budou s Udaji nakladat vzdy v mezich GDPR a
téchto Zasad
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Zpracovani Osobnich Udajl vybranymi Zpracovateli mize byt dale upraveno jejich viastnimi podminkami

poskytovani sluzeb a zasadami ochrany osobnich (dajd. Tyto podminky jsou pro dané sluzby zavazné a

UZivatel se s nimi m{ize seznamit na webovych strankach jednotlivych Zpracovateld.

Poskytovatel si nicméné uvédomuje, Ze data poskytnuta pfimo UZivatelem v ramci funkcionality Portfolio

tr’acker obsahuji Udaje, které jsou pro Uzivatele citlivé (zejména Udaje o aktivech UZzivatele; souhrnné

,Udaje o majetku"), a proto Poskytovatel garantuje ve vgtahu k témto datlim urcité zaruky popsané

nize, a to véetné omezeni poctu osob, které mohou s témito Udaji o majetku pracovat.

Udaje o majetku jsou navic pouzivany vylu¢né k témto tcel@m:

a) zobrazeni uZivatelskych statistik v aplikaci,

b) individualni analyza aktivit a trendd,

) tvorba personalizovanych doporuceni,

d) technické zajisténi synchronizace.

Poskytovatele nikdy nepouziva Udaje o majetku pro reklamu, marketing, ani behavioralni cileni.

Udaje o majetku nejsou:

a) prodavany,

b) poskytovany tretim stranam,

) sdileny s partnery pro reklamu,

d) analytiku ci jiné komercni Ucely,

e) vyuzivany mimo Ucely uvedené v téchto Zasadach.

Poskytovatel nikdy:

a) neptipojuje Ci jinak neposkytuje Udaje o majetku k nebo do systémid Google Ads, Facebook Ads,
Adjust, Appsflyer ani jinym reklamnim SDK, ani

b) nepredava Udaje o majetku zadnym marketingovym partnerim.

Udaje o majetku nejsou nikdy ukladany do nesifrovaného uloZisté, do zafizeni tretich stran bez

souhlasu, do systémovych log ani do analytickych nastrojl, pricemzZ nad témito Udaji rovnéz neni nikdy

(“;inéno dalsi uceni pfipadnych modeld ani k jinému vylepSovani funkcionalit umélé inteligence. Propojeni

Udajd o majetku probihd vzdy pomoci interniho anonymizovaného uZzivatelského ID tak, aby byl

minimalizovan jakykoli zasah do prav UZivatele.

SPOLECNA USTANOVENI O ZPRACOVANI

Poskytovatel vzdy vynaloZi veskeré Usili, aby zabranil neopravnénému zpracovani osobnich udajt jinymi
osobami, nicméné neodpovida UZivateli ani jinym subjektim (dajd za pripadné Skody zplsobené
neopravnénym zpracovanim osobnich (dajl jakoukoli tfeti osobou, a to ani v pfipadé, Ze jsou touto tieti
osobou Zpracovatelé.

E-maily zasilané Uzivateldm v souvislosti s provozem Platformy, registraci, spravou Uctu nebo predplatného
se nepovazuji za nevyzadana obchodni sdéleni ve smyslu zakona ¢. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti.

UzZivatel mlze nicméné vyslovné dobrovolné souhlasit, ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zakona
¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spoleCnosti a 0 zméné nékterych zakond, se zasilanim
obchodnich sdéleni SirSiho rozsahu (napr. v pripadé nepfimého marketingu) Poskytovatelem na
elektronickou adresu UZivatele. Tento souhlas Ize samoziejmé kdykoli odvolat kliknutim na odkaz nachazeji
se v paticce takového obchodniho sdéleni.

V piipadé, Ze se Poskytovatel a/nebo Zpracovatelé dozvi o bezpecnostnim riziku spojeném s Osobnimi
Udaiji, které ma dopad na UZivatele, oznami mu tuto skutecnost bez zbyte¢ného odkladu.

Poskytovatel poskytne UZivateli soucinnost a pravni pomoc pfi vymahani nahrady skody od odpovédnych
Zpracovateld v pripadé uniku osobnich (dajd nebo jiné udalosti vedouci ke ztraté. Poskytovatel vSak
neodpovida za nespravny postup ZpracovatelQ.

UZzivatel timto potvrzuje, Ze poskytnuté Osobni Udaje jsou pravdivé, presné a ze se vztahuji vyhradné k
Uzivateli, resp. ze poskytl Udaje, jejichz pouzitim nebyla porusena prava tretich osob. Uzivatel je povinen
vzdy informovat Poskytovatele o vSech zménach svych Osobnich (dajli tak, aby byly zpracovavany pouze
aktualni a Uplné Udaje. Stejné povinnosti UZivatele tizi i v pripadé, kdy Poskytovateli sdéli Osobni Udaje
subjektl Udajl odlisnych od tohoto UZivatele.
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Osobni Udaje budou zpracovavany elektronicky, véetné pouZiti automatizovaného zplisobu zpracovani.
UZivatel ani jiné subjekty (dajd vsak nebudou predmétem individualniho automatizovaného rozhodovani
ve smyslu ¢lanku 22 nafizeni GDPR.

Anonymizované osobni Udaje (které tedy jiz nejsou ve smyslu natizeni GDPR povaZzovany za osobni Udaje)
mohou byt zpracovavany i po zaniku vsech zakonnych dlivodli pro zpracovani Osobnich (dajd UZivatele.

Priva UZIVATELE VE VZTAHU K OSOBNIM UDAIOM

Uzivatel mdze kdykoli uplatnit sva prava vyplyvajici z nafizeni GDPR v{¢i Poskytovateli zaslanim e-mailu na

adresu martin@stonkee.com. Poskytovatel zpracuje zadost bez zbytecného odkladu, nejpozdé€ji do 1

(jednoho) meésice ode dne jejiho obdrZeni, pficemz v odlvodnénych pfipadech miZe byt tato Ih(ta

prodlouzena o dalsi dva mésice. UZivatel ma zejména tato prava:

a) pravo na vysvétleni, tedy ziskat potvrzeni, zda jsou jeho osobni Udaje zpracovavany, a pokud
ano, pozadat o jejich kopii a informace o rozsahu a ucelu zpracovani;

b) pravo na opravu, tedy pozadovat opravu nepresnych nebo nelplnych osobnich Gdajl;

9] pravo na vymaz, tedy poZadovat vymazani osobnich (dajli, pokud jiz nejsou potfebné pro Ucel,
pro ktery byly zpracovany, nebo pokud byl odvolan souhlas, popfipadé pokud zpracovani odporuje
pravnim predpistim;

d) pravo na omezeni zpracovani, tedy pozadovat, aby Poskytovatel do¢asné pozastavil zpracovani
osobnich Udajd, napf. v dobé ovéfovani jejich spravnosti nebo opravnénosti zpracovani;

e) pravo na prenositelnost Gdajd, tedy ziskat osobni (idaje, které Uzivatel Poskytovateli poskytl, ve
strukturovaném a strojové Citelném formatu a/nebo pozadat o jejich predani jinému spravci;

f) pravo vznést namitku, tedy proti zpracovani osobnich (dajl provadénému na zdkladé
opravnéného zajmu Poskytovatele;

g) pravo podat stiznost, tedy u Uradu pro ochranu osobnich Udaji (www.uoou.cz), pokud se
UZivatel domniva, Ze zpracovani osobnich tdajd probiha v rozporu s pravnimi predpisy.

ZPRACOVANI UDAJ0 PROSTREDNICTVIM UMELE INTELIGENCE

V ramci Platformy mdze UZivatel vyuzivat funkce vyuZivajici modely umélé inteligence (LLM), které
zpracovavaji Uzivatelem zadané vstupy (napf. textové dotazy, pfispévky, nahrané soubory), tyto propojuji
s Osobnimi Udaji UzZivatele a generuji odpovédi i jiné vystupy.

Textové vstupy, jejich obsah a souvisejici metadata (napf. Cas, IP adresa, identifikator relace) mohou byt
docasné uchovavany za Ucelem:

a) poskytovani sluzby a zajisténi provozu platformy;

b) zlepSovani kvality a relevance vystup Al modelu;

) feSeni technickych incidentd a zajisténi bezpecnosti systému.

Zpracovani Osobnich (daji probihd vylucné na zakladé titulu pinéni Smlouvy (poskytnuti funkcionality AI
UzZivateli). Nasledné vygenerované Udaje mohou byt dale agregovany ¢i anonymizovany a pouzivany
v ramci opravnéného zajmu Poskytovatele pro zlepSovani kvality a bezpecnosti sluzeb.

Poskytovatel pro provoz Al funkcionality vyuziva vybrané poskytovatele technologii umélé inteligence, ktefi
plsobi jako zpracovatelé osobnich (idajd a splfiuji standardy ochrany (dajd dle GDPR.

Poskytovatel neprovadi na zakladé interakci s Al funkcionalitou automatizované rozhodovani s pravnimi
Ucinky ve smyslu ¢l. 22 GDPR.

UZivatel je povinen nezadavat do funkcionality Al zadné citlivé nebo osobni Udaje tfetich osob (zejména
pak nikdy zvIastni kategorie Udajti ve smyslu ¢l. 9 GDPR, pokud k tomu nemd pravni dlivod nebo jejich
vyslovny souhlas.

ZAVERECNA USTANOVEN{

Poskytovatel je opravnén jednostranné zménit tyto Zasady. Nové znéni Zasad se stava Gcinnym
okamzikem zverejnéni na Webu. Uzivatel, ktery bude mit v dobé zmény s Poskytovatelem uzavien smluvni
vztah, ktery se fidi témito Zasadami, obdrzi od Poskytovatele upozornéni o zméné Zasad na jim uvedenou
kontaktni e-mailovou adresu, je-li Poskytovateli znama.
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Veskeré pravni vztahy mezi Poskytovatelem a Uzivatelem vyplyvajici z téchto Zasad se Fidi platnym pravem
Ceské republiky. Veskeré spory, které mezi Poskytovatelem a UZivatelem vzniknou z téchto Zasad nebo v
souvislosti s nimi, budou fedeny pied vécné a mistné prislusnym civilnim soudem v Ceské republice.

Pokud vztah zaloZzeny Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, neni volbou prava podle
predchozi véty Uzivatel (Spotrebitel) zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od
nichz se nelze smluvné odchylit, a jez by se v pripadé neexistence volby prava jinak pouzila dle ustanoveni
¢l. 6 odst. 1 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. Cervna 2008 o pravu
rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I).

Je-li nékteré ustanoveni Zasad neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti
nebo nelcinnosti jednoho ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich ustanoveni téchto Zasad.

Tyto Zasady nabyvaji GCinnosti jejich zverejnénim na Webu.

V Praze dne 1. 1. 2026
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	1.4​Poskytovatel při zpracování osobních údajů dodržuje Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nařízení o ochraně osobních údajů, známé také jako GDPR („GDPR“), zákon č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, a dále rovněž směrnici Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. července 2002 o zpracování osobních údajů a ochraně soukromí v odvětví elektronických komunikací („ePrivacy směrnice“).  
	1.5​Samotné zpracování osobních údajů Uživatelů probíhá vždy pouze pro účely a za podmínek stanovených těmito Zásadami a začíná okamžikem, kdy Uživatel poprvé navštíví Web, vytvoří si uživatelský účet, přihlásí se k odběru informačních e-mailů nebo newsletteru Poskytovatele, využije demo verzi či uzavře Smlouvu o předplatném přístupu k Platformě, a to podle toho, který z těchto okamžiků nastane dříve. 
	1.6​Ke zpracování pak dochází buď přímo ze strany Poskytovatele a/nebo ze strany třetích osob ve smyslu čl. 3 těchto Zásad, které Poskytovatel pověřil zpracováním osobních údajů v souladu s těmito Zásadami. 
	1.7​Není-li v těchto Zásadách výslovně uvedeno jinak, vystupuje Poskytovatel v pozici správce osobních údajů a Uživatelé, kteří jsou fyzickými osobami, v pozici subjektu údajů tak, jak jsou tyto role definovány v nařízení GDPR.  

	2​ROZSAH, ÚČELY A DOBA ZPRACOVÁNÍ 
	2.1​Poskytovatel zpracovává osobní údaje Uživatele pro účely: 
	a)​plnění Smlouvy ve smyslu čl. 6(1)(b) nařízení GDPR, 
	b)​jednání o Smlouvě ve smyslu čl. 6(1)(b) nařízení GDPR, 
	c)​plnění právních povinností Poskytovatele ve smyslu čl. 6(1)(c) nařízení GDPR, 
	d)​oprávněného zájmu Poskytovatele ve smyslu čl. 6(1)(f) nařízení GDPR, a ve vybraných případech také  
	e)​souhlasu uděleného Uživatelem ve smyslu čl. 6(1)(a) nařízení GDPR. 

	2.2​Rozsah osobních údajů Uživatele zpracovávaných Poskytovatelem je následující: 
	a)​jméno a příjmení, 
	b)​uživatelské jméno (přihlašovací identifikátor), 
	c)​fakturační údaje, včetně fakturační adresy, čísla bankovního účtu a případně dalších platebních údajů, 
	d)​e-mailovou adresu,  
	e)​identifikátory účtů třetích stran (např. Google) v případě, že Uživatel propojí svůj účet na těchto platformách s účtem Stonkee, 
	f)​údaje o uživatelském chování a aktivitě v rámci Platformy, zejména přístupy, interakce ve fóru, příspěvky, komentáře, hodnocení obsahu a využívání jednotlivých funkcionalit, 
	g)​údaje nahrané Uživatelem v rámci používání Portfolio trackeru (např. ručně vložená data či soubory ve formátu CSV) a údaje získané prostřednictvím API připojení externích služeb, 
	h)​údaje obsažené v komunikaci s podporou Poskytovatele či v žádostech o asistenci (včetně obsahu dotazů a přiložených souborů), 
	i)​dobrovolně poskytnuté údaje v rámci zpětné vazby, recenzí či příspěvků určených k propagaci Platformy, včetně jména, profilové fotografie a krátkého popisu, pokud jej Uživatel poskytne, a 
	j)​systémové údaje, protokoly a logy relací včetně IP adresy Uživatele, 

	přičemž jednotlivé kategorie osobních údajů tak, jsou uvedeny výše, budou nadále souhrnně označovány jako „Osobní údaje“. 
	2.3​Poskytovatel zpracovává Osobní údaje do doby splnění všech závazků vyplývajících ze Smlouvy, tedy typicky po dobu existence Uživatelského účtu a po dobu 60 dnů po jeho deaktivaci v zájmu ulehčení případného návratu v případě deaktivace omylem. E-mailovou adresu pak Poskytovatel zpracovává dále také po dobu 12 měsíců ode dne ukončení Smlouvy. Vybrané osobní údaje musí Poskytovatel po dobu až 10 let z důvodu plnění jeho zákonných povinností, přičemž 10 let je nejdelší ze zákonných archivačních lhůt. Vybrané osobní údaje nezbytné pro případnou obranu proti nárokům vzneseným ze strany Uživatelů a/nebo obrany v rámci řízení proti orgánům veřejné moci mohou být zpracovávány po dobu trvání promlčecí či prekluzivní doby a případného navazujícího soudního či jiného řízení, nejdéle však po dobu 15 let ode dne uzavření Smlouvy. 
	2.4​Poskytovatel zpracovává vybrané Osobní údaje Uživatele, zejména e-mail, jméno, příjmení a případně další osobní údaje (jsou-li pro daný účel poskytnuty), rovněž na základě dobrovolného a informovaného souhlasu Uživatele, a to po dobu nejvýše 5 let od jeho udělení, není-li souhlas odvolán dříve. Používání Webu, demo verze ani přístup k placeným funkcím Platformy není podmíněno poskytnutím souhlasu. Souhlasem je však typicky podmíněno zasílání informačních nebo marketingových sdělení subjektům údajů, kteří dosud nejsou registrovanými uživateli Platformy, zpřístupnění vybraných doplňkových či bonusových materiálů, které nejsou přímo navázány na poskytované služby Poskytovatele, nebo propojení uživatelského účtu se službami třetích stran (např. Google, Apple, LinkedIn či jiné), pokud si takové propojení Uživatel zvolí. Souhlas lze kdykoli odvolat zasláním žádosti na e-mailovou adresu martin@stonkee.com. 
	2.5​Pokud Uživatel poskytne recenzi nebo zpětnou vazbu a současně udělí Poskytovateli samostatný výslovný souhlas s jejím použitím pro marketingové nebo propagační účely, může Poskytovatel tento obsah použít v rozsahu uvedeném v takovém souhlasu. 
	2.6​Poté, co pomine důvod zpracování Osobních údajů, Poskytovatel Osobní údaje zlikviduje. To nevylučuje další zpracovávání vybraných Osobních údajů na základě odlišného zákonného důvodu v případě, že tento zákon důvod ve prospěch Poskytovatele i nadále přetrvává, ani práci s anonymizovanými daty. 

	3​PŘÍJEMCI A ZPRACOVATELÉ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 
	3.1​Osobní údaje na základě těchto Zásad kromě Poskytovatele přijímají a zpracovávají také vybrané třetí strany, jejichž zapojení je nezbytné pro řádné zpracovávání Osobních údajů v rámci účelů definovaných v čl. 2.1 těchto Zásad, zejména pak: 
	a)​poskytovatel hostingu (včetně webhostingových a mailhostingových služeb), v tuto chvíli se jedná o SmartEmailing a hosting poskytovaný externí firmou);  
	b)​poskytovatelé platebních služeb a platebních bran, kteří zpracovávají údaje nezbytné pro realizaci plateb za předplatné, v tuto chvíli se jedná o Stripe;  
	c)​poskytovatelé analytických a technických nástrojů, využívaní pro měření aktivity, optimalizaci výkonu a zabezpečení Platformy, v tuto chvíli se jedná o Databy, Google, Meta, Seznam ;  
	d)​poskytovatelé řešení umělé inteligence (LLM), pokud Uživatel aktivně využije funkce, které tuto technologii využívají, v tuto chvíli se jedná o OpenAI, Gemini; 
	e)​účetní, právní a daňoví poradci Poskytovatele a případně další osoby zavázané mlčenlivostí ze zákona; 
	f)​vybraní kontraktoři a další partneři Poskytovatele, kteří se podílí na poskytování služeb Uživatelům; 

	(osoby výše uvedené v tomto čl. 3.1 jsou v těchto Zásadách nadále společně označeny jen jako „Zpracovavatelé“). 
	3.2​Uživatel souhlasí s tím, že Poskytovatel může předat Osobní údaje Zpracovatelům, pokud je to nezbytné pro naplnění výše uvedených účelů zpracování údajů. Zpracovatelé, které Poskytovatel pověří zpracováním osobních údajů, musí splňovat vysoký standard ochrany a budou s údaji nakládat vždy v mezích GDPR a těchto Zásad 
	3.3​Zpracování Osobních údajů vybranými Zpracovateli může být dále upraveno jejich vlastními podmínkami poskytování služeb a zásadami ochrany osobních údajů. Tyto podmínky jsou pro dané služby závazné a Uživatel se s nimi může seznámit na webových stránkách jednotlivých Zpracovatelů. 
	3.4​Poskytovatel si nicméně uvědomuje, že data poskytnutá přímo Uživatelem v rámci funkcionality Portfolio tracker obsahují údaje, které jsou pro Uživatele citlivé (zejména údaje o aktivech Uživatele; souhrnně „Údaje o majetku“), a proto Poskytovatel garantuje ve vztahu k těmto datům určité záruky popsané níže, a to včetně omezení počtu osob, které mohou s těmito Údaji o majetku pracovat. 
	3.5​Údaje o majetku jsou navíc používány výlučně k těmto účelům: 
	a)​zobrazení uživatelských statistik v aplikaci, 
	b)​individuální analýza aktivit a trendů, 
	c)​tvorba personalizovaných doporučení, 
	d)​technické zajištění synchronizace.  

	Poskytovatele nikdy nepoužívá Údaje o majetku pro reklamu, marketing, ani behaviorální cílení. 
	3.6​Údaje o majetku nejsou: 
	a)​prodávány, 
	b)​poskytovány třetím stranám, 
	c)​sdíleny s partnery pro reklamu, 
	d)​analytiku či jiné komerční účely, 
	e)​využívány mimo účely uvedené v těchto Zásadách. 

	3.7​Poskytovatel nikdy: 
	a)​nepřipojuje či jinak neposkytuje Údaje o majetku k nebo do systémů Google Ads, Facebook Ads, Adjust, Appsflyer ani jiným reklamním SDK, ani 
	b)​nepředává Údaje o majetku žádným marketingovým partnerům. 

	3.8​Údaje o majetku nejsou nikdy ukládány do nešifrovaného úložiště, do zařízení třetích stran bez souhlasu, do systémových logů ani do analytických nástrojů, přičemž nad těmito údaji rovněž není nikdy činěno další učení případných modelů ani k jinému vylepšování funkcionalit umělé inteligence. Propojení Údajů o majetku probíhá vždy pomocí interního anonymizovaného uživatelského ID tak, aby byl minimalizován jakýkoli zásah do práv Uživatele. 

	4​SPOLEČNÁ USTANOVENÍ O ZPRACOVÁNÍ 
	4.1​Poskytovatel vždy vynaloží veškeré úsilí, aby zabránil neoprávněnému zpracování osobních údajů jinými osobami, nicméně neodpovídá Uživateli ani jiným subjektům údajů za případné škody způsobené neoprávněným zpracováním osobních údajů jakoukoli třetí osobou, a to ani v případě, že jsou touto třetí osobou Zpracovatelé. 
	4.2​E-maily zasílané Uživatelům v souvislosti s provozem Platformy, registrací, správou účtu nebo předplatného se nepovažují za nevyžádaná obchodní sdělení ve smyslu zákona č. 480/2004 Sb. o některých službách informační společnosti.  
	4.3​Uživatel může nicméně výslovně dobrovolně souhlasit, ve smyslu ustanovení § 7 odst. 2 zákona č. 480/2004 Sb., o některých službách informační společnosti a o změně některých zákonů, se zasíláním obchodních sdělení širšího rozsahu (např. v případě nepřímého marketingu) Poskytovatelem na elektronickou adresu Uživatele. Tento souhlas lze samozřejmě kdykoli odvolat kliknutím na odkaz nacházejí se v patičce takového obchodního sdělení. 
	4.4​V případě, že se Poskytovatel a/nebo Zpracovatelé dozví o bezpečnostním riziku spojeném s Osobními údaji, které má dopad na Uživatele, oznámí mu tuto skutečnost bez zbytečného odkladu. 
	4.5​Poskytovatel poskytne Uživateli součinnost a právní pomoc při vymáhání náhrady škody od odpovědných Zpracovatelů v případě úniku osobních údajů nebo jiné události vedoucí ke ztrátě. Poskytovatel však neodpovídá za nesprávný postup Zpracovatelů. 
	4.6​Uživatel tímto potvrzuje, že poskytnuté Osobní údaje jsou pravdivé, přesné a že se vztahují výhradně k Uživateli, resp. že poskytl údaje, jejichž použitím nebyla porušena práva třetích osob. Uživatel je povinen vždy informovat Poskytovatele o všech změnách svých Osobních údajů tak, aby byly zpracovávány pouze aktuální a úplné údaje. Stejné povinnosti Uživatele tíží i v případě, kdy Poskytovateli sdělí Osobní údaje subjektů údajů odlišných od tohoto Uživatele. 
	4.7​Osobní údaje budou zpracovávány elektronicky, včetně použití automatizovaného způsobu zpracování. Uživatel ani jiné subjekty údajů však nebudou předmětem individuálního automatizovaného rozhodování ve smyslu článku 22 nařízení GDPR. 
	4.8​Anonymizované osobní údaje (které tedy již nejsou ve smyslu nařízení GDPR považovány za osobní údaje) mohou být zpracovávány i po zániku všech zákonných důvodů pro zpracování Osobních údajů Uživatele.  

	5​PRÁVA UŽIVATELE VE VZTAHU K OSOBNÍM ÚDAJŮM 
	5.1​Uživatel může kdykoli uplatnit svá práva vyplývající z nařízení GDPR vůči Poskytovateli zasláním e-mailu na adresu martin@stonkee.com. Poskytovatel zpracuje žádost bez zbytečného odkladu, nejpozději do 1 (jednoho) měsíce ode dne jejího obdržení, přičemž v odůvodněných případech může být tato lhůta prodloužena o další dva měsíce. Uživatel má zejména tato práva: 
	a)​právo na vysvětlení, tedy získat potvrzení, zda jsou jeho osobní údaje zpracovávány, a pokud ano, požádat o jejich kopii a informace o rozsahu a účelu zpracování; 
	b)​právo na opravu, tedy požadovat opravu nepřesných nebo neúplných osobních údajů; 
	c)​právo na výmaz, tedy požadovat vymazání osobních údajů, pokud již nejsou potřebné pro účel, pro který byly zpracovány, nebo pokud byl odvolán souhlas, popřípadě pokud zpracování odporuje právním předpisům; 
	d)​právo na omezení zpracování, tedy požadovat, aby Poskytovatel dočasně pozastavil zpracování osobních údajů, např. v době ověřování jejich správnosti nebo oprávněnosti zpracování; 
	e)​právo na přenositelnost údajů, tedy získat osobní údaje, které Uživatel Poskytovateli poskytl, ve strukturovaném a strojově čitelném formátu a/nebo požádat o jejich předání jinému správci; 
	f)​právo vznést námitku, tedy proti zpracování osobních údajů prováděnému na základě oprávněného zájmu Poskytovatele; 
	g)​právo podat stížnost, tedy u Úřadu pro ochranu osobních údajů (www.uoou.cz), pokud se Uživatel domnívá, že zpracování osobních údajů probíhá v rozporu s právními předpisy. 


	6​ZPRACOVÁNÍ ÚDAJŮ PROSTŘEDNICTVÍM UMĚLÉ INTELIGENCE 
	6.1​V rámci Platformy může Uživatel využívat funkce využívající modely umělé inteligence (LLM), které zpracovávají Uživatelem zadané vstupy (např. textové dotazy, příspěvky, nahrané soubory), tyto propojují s Osobními údaji Uživatele a generují odpovědi či jiné výstupy. 
	6.2​Textové vstupy, jejich obsah a související metadata (např. čas, IP adresa, identifikátor relace) mohou být dočasně uchovávány za účelem: 
	a)​poskytování služby a zajištění provozu platformy; 
	b)​zlepšování kvality a relevance výstupů AI modelu; 
	c)​řešení technických incidentů a zajištění bezpečnosti systému. 

	6.3​Zpracování Osobních údajů probíhá výlučně na základě titulu plnění Smlouvy (poskytnutí funkcionality AI Uživateli). Následné vygenerované údaje mohou být dále agregovány či anonymizovány a používány v rámci oprávněného zájmu Poskytovatele pro zlepšování kvality a bezpečnosti služeb. 
	6.4​Poskytovatel pro provoz AI funkcionality využívá vybrané poskytovatele technologií umělé inteligence, kteří působí jako zpracovatelé osobních údajů a splňují standardy ochrany údajů dle GDPR. 
	6.5​Poskytovatel neprovádí na základě interakcí s AI funkcionalitou automatizované rozhodování s právními účinky ve smyslu čl. 22 GDPR. 
	6.6​Uživatel je povinen nezadávat do funkcionality AI žádné citlivé nebo osobní údaje třetích osob (zejména pak nikdy zvláštní kategorie údajů ve smyslu čl. 9 GDPR, pokud k tomu nemá právní důvod nebo jejich výslovný souhlas. 

	7​ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 
	7.1​Poskytovatel je oprávněn jednostranně změnit tyto Zásady. Nové znění Zásad se stává účinným okamžikem zveřejnění na Webu. Uživatel, který bude mít v době změny s Poskytovatelem uzavřen smluvní vztah, který se řídí těmito Zásadami, obdrží od Poskytovatele upozornění o změně Zásad na jím uvedenou kontaktní e-mailovou adresu, je-li Poskytovateli známá. 
	7.2​Veškeré právní vztahy mezi Poskytovatelem a Uživatelem vyplývající z těchto Zásad se řídí platným právem České republiky. Veškeré spory, které mezi Poskytovatelem a Uživatelem vzniknou z těchto Zásad nebo v souvislosti s nimi, budou řešeny před věcně a místně příslušným civilním soudem v České republice. 
	7.3​Pokud vztah založený Smlouvou obsahuje mezinárodní (zahraniční) prvek, není volbou práva podle předchozí věty Uživatel (Spotřebitel) zbaven ochrany, kterou mu poskytují ustanovení právního řádu, od nichž se nelze smluvně odchýlit, a jež by se v případě neexistence volby práva jinak použila dle ustanovení čl. 6 odst. 1 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (ES) č. 593/2008 ze dne 17. června 2008 o právu rozhodném pro smluvní závazkové vztahy (Řím I). 
	7.4​Je-li některé ustanovení Zásad neplatné nebo neúčinné, nebo se takovým stane, namísto neplatných ustanovení nastoupí ustanovení, jehož smysl se neplatnému ustanovení co nejvíce přibližuje. Neplatností nebo neúčinností jednoho ustanovení není dotčena platnost ostatních ustanovení těchto Zásad. 
	7.5​Tyto Zásady nabývají účinnosti jejich zveřejněním na Webu. 


