ZASADY POUZIVANI SOUBORU COOKIES
COOKIE POLICY

Tyto zasady pouzivani souborl cookies (,Zasady") se pouZiji na vSechny navstévniky webu a Platformy Stonkee,
zejména na navstévniky webovych stranek https://stonkee.com a piipadnych dalSich domén, na kterych je
Platforma provozovana (,Web"), ktefi dosud nejsou registrovanymi UZivateli (neuzavieli Smlouvu s
Poskytovatelem) a pouze si Web prohlizeji, stejné jako na registrované Uzivatele.

Provozovatel: Stonkee s.r.o0., ICO: 23063891
se sidlem Korunni 2569/108g, Vinohrady, 101 00 Praha 10

1 UVODNi USTANOVENI

1.1 Sohledem na to, Ze na Webu jsou ze strany Provozovatele pouZivany cookies a pripadné dalsi sitové
identifikatory (dale také jen ,Cookies"), které mohou byt ukladany do zafizeni UZivatele ¢i navstévnika a
pfipadné obsahovat rovnéz osobni Udaje, informuje Provozovatel UZivatele o rozsahu a zplsobu poufZiti
téchto technologii prostrednictvim této Cookie Policy.

1.2  Kontaktni Udaje Provozovatele pro Gcely dotaz k pouzivani Cookies jsou:

a) Email: martin@stonkee.com;
b) Telefon: +420 724 301 528;
o) Korespondencni adresa: Korunni 2569/108g, Vinohrady, 101 00 Praha 10.

1.3 Neni-li vtéchto Cookie Policy vyslovné sjednano jinak, pouZivaji se pojmy definované ve VSeobecnych
obchodnich podminkach ve stejném vyznamu i v téchto Cookie Policy.

1.4V pfipadé, ze vdm néco nebude jasné nebo na nas budete mit jakykoli jiny dotaz, mdZete nas kontaktovat
prostrednictvim nasich vySe uvedenych kontaktnich (dajd.

1.5 S vyjimkou vyhradné technickych Cookies nezbytnych k poskytovani sluzeb (k tomu blize nize) je
standardné pro ukladani Cookies do zafizeni UZivatele ¢i navstévnika vyzadovan jeho predchozi souhlas,
ktery ziskava Provozovatel prostiednictvim tzv. cookie listy.

1.6 Pro Ucely této Cookie Policy bude oznaceni ,UZivatel" pouZivano i pro neregistrovaného navstévnika.

1.7  Pokud nékteré Cookies predstavuji osobni Udaje, jejich zpracovani se fidi také dokumentem Zasady
ochrany osobnich udajd (Privacy Policy), ktery je dostupny na Webu a tvofi sou¢ast smluvni dokumentace
mezi Poskytovatelem a UZivatelem.

COOKIES A JEJICH DRUHY

2.1 Cookies jsou textové soubory, které jsou ukladany do zafizeni UZivatele a jsou vyuZivany naprosto vétsinou
dnes existujicich internetovych stranek. Cookies zajiStuji jednak fadny chod Webu, ale zaroven
Provozovateli umoznuji dale zlepSovat své sluzby prostfednictvim analytiky, méfeni a pfipadné dalSich
moznosti personalizace obsahu. Provozovatel Cookies vyuziva predevsim k nasledujicim tceldim:

a) identifikaci Uzivatele;
b) zachovani UZivatelskych preferenci;
c) vyuzivani funkci Webu, aniz by musel UZivatel prepisovat informace pfi pfechodu ze stranky na

stranku nebo pfi nové navstévé Webu;
d) hledat bugy a jiné chyby Webu;
e) zaznamenat aktivitu Uzivatele na Webu;

f) vytvaret a prezentovat obsah relevantni pro UzZivatele.
2.2 Cookies Ize standardné délit dle jejich Zivotnosti:
a) kratkodobé cookies jsou vymazany pii zavieni internetového prohlizeCe;

b) dlouhodobé cookies jsou v zafizeni UZivatele uchovavany i po jeho zavreni, a expiruji v zavislosti
na jejich nastaveni; mohou byt vSak manuainé vymazany UZivatelem;

dale dle subjektu, ktery Cookies zajist'uje a vydava:

a) cookies prvnich stran jsou vytvoreny webovym serverem naseho Webu, a standardné se jedna o
Cookies nezbytné pro fungovani Webu;

b) cookies tfetich stran mohou byt rovnéz ukladany pres Web, avsak nepochazi ze server(l
Provozovatele, a standardné se jedna o cookies, které Provozovateli umoZiuji analyzovat Web;


https://stonkee.com

1.2

3.2

a v neposledni fadé také dle jejich funkce:

a)

b)

<)

Technické cookies jsou nezbytné, vétsinou kratkodobé, Cookies slouzici k fadnému fungovani
jednotlivych funkcnich prvk@ Webu, pficemZ jejich vymazem miZze byt negativné ovlivnéna
funkcnost Webu;

Statistické a analytické Cookies pomahaji Provozovateli porozumét tomu, jak UZivatelé vyuzivaji
Web a na ném zverejnény obsah, slouzi také k shromaZd'ovani technickych informaci a hlaseni
chyb, a maji agregovany pseudonymizovany charakter, neni je tak mozné ze strany Provozovatele
vyuzivat k identifikaci UzZivatele;

Marketingové cookies jsou obecné pouzivany ke sledovani navstév Uzivatell napfi¢ webovymi
strankami, jejichz cilem je zejména zobrazovani relevantni reklamy a reklamnich sdéleni, ¢ehoZ je
docileno sbirani informaci o preferencich a ¢innostech UZivateld na Webovych strankach. Ani tyto
Cookies standardné neobsahuji informace, které je Provozovatel schopny vyuzivat k jakékoli
identifikaci konkrétnich UZivatelQ.

Jiné nez technické Cookies jsou ze strany Provozovatele do zafizeni UZivatele ukladany vyluéné na
zakladé predchoziho souhlasu Uzivatele projeveného standardné prostrednictvim tzv. cookie listy, ktera
se UZivateli zobrazi po pfichodu na Web.

NASTROJE A WEBY TRETICH STRAN VYUZIVANE PROVOZOVATELEM

Provozovatel vyuziva zejména nasledujici nastroje zajistujici technologie Cookies na Webu:

a)

b)

@)

d)

€)

f)

9)

Google Tag Manager a Google je systém pro spravu méficich kodd a zaznam aktivit uzivatell na
webovych strankach. Prostfednictvim tohoto nastroje jsou implementovany dalsi sluzby, zejména
Google Analytics, ktery slouzi k analyze navstévnosti webu, chovani uZivatelll a zlepSovani
poskytovanych sluzeb. Data jsou zpracovavana v agregované a pseudonymizované podobé.

Databy je analyticky nastroj vyuzivany ke sbéru a vyhodnocovani Gdajé o chovani uzivateld na
webovych strénkach. Ziskand data jsou zpracovavana v anonymizované nebo pseudonymizované
podobé a slouzi zejména ke zlepSovani uzivatelského prostredi a efektivity marketingovych aktivit.
SmartEmailing je nastroj pro e-mailovy marketing a automatizaci komunikace se zakazniky.
Umozriuje sbér kontaktl, rozesilani newsletterd, segmentaci uZivateld a personalizaci sdéleni na
zakladé jejich chovani. Zpracovani osobnich Gdaji probiha na zakladé souhlasu uzivatele nebo
opravnéného zajmu provozovatele.

Sklik je reklamni systém provozovany spolecnosti Seznam.cz, a.s., ktery slouzi k zobrazovani cilené
reklamy ve vyhledavani a obsahové siti. UmoZiuje cileni kampani na zakladé chovani uzivateld,
vCetné vyuZiti retargetingu, tedy opétovného osloveni navstévnik( webu.

Stripe Stripe je online platebni sluzba, ktera umoziuje bezpecné zpracovani plateb na internetu.
Slouzi ke spravé platebnich transakci, pfedplatného a fakturace. V ramci poskytovani sluzby méze
dochazet ke zpracovani (dajl nezbytnych pro realizaci platby. Stripe mze vyuZivat technické
cookies nezbytné pro spravné fungovani platebniho procesu.

Smartsupp Smartsupp je nastroj pro online komunikaci se zakazniky prostfednictvim live chatu na
webovych strankach. UmoZiuje pfimou interakci s navstévniky, sbér dotazli a analyzu jejich
chovani na webu. V pfipadé vyuZziti pokrocilych funkci mize dochazet ke zpracovani udajl na
zakladé souhlasu uZzivatele.

Meta Pixel je analyticky a marketingovy nastroj provozovany spolecnosti Meta Platforms, Inc.,
ktery slouzi ke sledovani chovani uzivatel na webovych strankach. Umoznuje méfeni Gcinnosti
reklam, optimalizaci kampani a cileni reklamy (remarketing).

MoZNOST ZAKAZAT A OMEZIT UZivANi COOKIES

V ramci prevence mohou Uzivatelé povolit, omezit a/nebo zcela zakdzat vyuziti Cookies technologii
prostrednictvim nastaveni vlastniho prohlizece.

Ve vztahu k jednotlivym prohlize¢@im Ize najit nastaveni na webovych strankach poskytovateld téchto
prohlizec( viz nize:

a)
b)

<)

Google Chrome - zde;
Mozilla Firefox - zde;
Edge - zde;


https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=cs
https://support.mozilla.org/cs/kb/cookies-informace-ktere-si-weby-ukladaji-do-vaseho
https://support.microsoft.com/cs-cz/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

d) Apple Safari - zde;
e) Opera - zde; a

f) Prohlize¢ Seznam.cz - zde.

3.3 UzZivatel nicméné bere na védomi, Ze pokud zakaZe uzZivani vSech Cookies, mizZe byt
funkénost Webu a Platformy vyznamné omezena a nékteré casti nemusi fungovat spravné
(napf. prihlaseni do Gctu, uloZeni preferenci). V pripadé nejistoty je pro fadné fungovani
Webu a Platformy doporuceno ponechat povolené vsechny druhy Cookies.

3.4  Dalsi obecné informace o Cookies a jejich spravé Ize nalézt napfiklad na webu aboutcookies.org. V pripadé
jakychkoli dotazd ve vztahu ke Cookies mlize UZivatel kontaktovat rovnéZz Provozovatele prostfednictvim
kontaktnich Udajd uvedenych v ¢l. 1 vyse.

[TABULKA INDIVIDUALNICH COOKIES SE NACHAZI NA DALSI STRANE]

Poskytovatel

Stripe, Inc.

Smartsupp.com,
S.r.O.

Microsoft
Corporation

Google LLC

Meta Platforms, Inc.

Seznam.cz, a.s.

V Praze dne 1. 4. 2026

TABULKA INDIVIDUALNICH COOKIES

Nazev

Stripe

Smartsupp

Microsoft Tags

Google Analytics

Meta Pixel
(Facebook Pixel)

Sklik

Uéel

Zajisténi bezpec¢ného priibéhu
platby, sprava relace uzivatele
pfi platbé

Zajisténi funkcnosti live chatu a
komunikace se zakazniky

Sledovani chovani uZivatelll a
optimalizace reklamnich
kampani

Analyza navstévnosti webu a
chovani uzivatelll

MéFeni Gc¢innosti reklam a
remarketing

Sledovani vykonu reklamnich
kampani a remarketing

Kategorie
Technické

(nezbytné)

Technické /
Funk¢ni

Marketingové

Analytické

Marketingové

Marketingové

Zivotnost

po dobu
relace

az 12
mésicl

az 13
mésicl

az 14
mésicl

az 3 mésice

az 13
mésicl


https://support.apple.com/cs-cz/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
http://help.opera.com/Windows/9.64/cs/cookies.html
https://napoveda.seznam.cz/cz/email/seznam.cz-prohlizec/smazani-docasnych-souboru-cookies-seznam/
https://www.aboutcookies.org/
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