PRAVIDLA PRO OBSAH
COMMUNITY GUIDELINES

Tyto Pravidla pro obsah platformy Stonkee (,Pravidla“) doplfiuji VSeobecné obchodni podminky platformy
Stonkee (,Podminky").
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UVODNI USTANOVENI

Tyto Pravidla vydala spolecnost Stonkee s.r.o., se sidlem Korunni 2569/108g, Vinohrady, 101 00 Praha
10, ICO: 23063891, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod sp. zn.
C 420810 (,Poskytovatel).

Tato Pravidla upravuji podminky zvefejiiovani a moderovani Uzivatelského obsahu v rdmci Platformy.
Pravidla plati pro veskery UZivatelsky obsah (pfispévky, komentare, reakce, soubory, zpravy) i pro chovani
na Foru.

Veskery obsah na Platformé (vCetné Fora, Al asistenta a Portfolio Trackeru) ma obecny a informativni
charakter a neni investi¢nim doporucenim.

”

UCEL A CiLE PRAVIDEL

Cilem Pravidel je stanovit ramec pro bezpecné, vécné a pravné vyhovuijici prostfedi umoznujici sdileni
informaci o investovani.

Pravidla maji zajistit zejména:

a) ochranu bezpecnosti a dlstojnosti UZivateld;

b) prevenci nelegalniho ¢ manipulativniho obsahu;

c) jasné oddéleni osobnich nazorl od investi¢nich doporucenti;

d) mozZnost moderace obsahu Poskytovatelem.

POVOLENY OBSAH A CHOVANi
Povoleny je obsah, ktery:

a) ma obecny, analyticky nebo edukativni charakter;
b) popisuje vlastni zkusenost ¢i osobni nazor;
c) vysvétluje principy, strategie, rizika nebo trzni situaci;

d) prispiva k vécné a slusné diskusi.
UZivatel je povinen chovat se na Platformé slusn€, vécné a respektovat ostatni.

NEPRIPUSTNY OBSAH A JEDNANi

UZivatel nesmi prostfednictvim Platformy zvefejnovat, sdilet ani jinak Sifit obsah nebo se dopoustét
jednani, které je v rozporu s témito Pravidly, Podminkami, ostatnimi dokumenty Poskytovatele nebo
pravnimi predpisy. Nize jsou vymezeny hlavni typy zakdzaného obsahu a chovani.

Uzivatel nesmi prostfednictvim Platformy zvefejfiovat obsah predstavujici investicni doporuceni, trzni

manipulaci nebo klamavé jednani. Za nepfipustné se povazuje zejména:

a) poskytovani vyzev nebo instrukci k pfimé investicni akci (,kupte", ,prodejte", ,investujte do"
apod.);

b) vystupovani jako osoba opravnéna poskytovat investicni sluzby, véetné naznacovani zarucenych Ci
bezrizikovych vynost;

) Siteni nepravdivych, zavadéjicich nebo nepodlozenych informaci o aktivech, emitentech &i trzich;

d) organizovani, podpora nebo Ucast na manipulaci s trhem (vcetné ,pump & dump");

e) poskytovani navod(, signalll, strategii nebo jinych sdéleni vykladanych jako individualné urcené
investi¢ni doporuceni.

Uzivatel nesmi prostiednictvim Platformy zvefejiiovat nelegalni, Skodlivy nebo podvodny obsah, zejména:

a) obsah propagujici nebo usnadnujici protipravni ¢innost;

b) podvodné, phishingové nebo jiné klamavé postupy;

c) obsah porusujici prava dusevniho vlastnictvi tretich osob;

d) obsah zp(sobily poskodit Poskytovatele, Uzivatele nebo tfeti osoby.

Uzivatel nesmi prostrednictvim Platformy zverejiovat obsah predstavujici nevhodné chovani, obtézovani
nebo zneuzivani komunity, zejména:

a) urazky, ponizovani, vyhrlizky nebo nenavistné projevy;
b) obtéZovani, zastrasovani nebo cilené napadani jinych UZivateld;
c) trolling nebo zamérné narusovani diskusi;

d) podnécovani k sebeposkozovani nebo jinému nebezpe¢nému jednani;
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e) opakované zverejnovani irelevantniho obsahu (spam).

Uzivatel nesmi prostfednictvim Platformy zvefejiiovat neopravnénou reklamu, sebepropagaci nebo
komeréni komunikaci bez souhlasu Poskytovatele, zejména:

a) propagaci vlastnich produktl, sluzeb, kurzl, placenych komunit nebo affiliate nabidek;

b) zverejiiovani reklamnich, promo nebo sponzorovanych sdéleni tretich osob;

C) pouzivani Platformy k marketingovym nebo obchodnim tcellim;

d) opakované zverejnovani totozného nebo obdobného obsahu za Ucelem zvySeni dosahu.

Uzivatel nesmi prosttednictvim Platformy zverejiiovat osobni nebo citlivé Udaje tfetich osob ani s nimi jinak
nakladat zplsobem odporujicim pravnim pfedpistim ¢i bezpecnosti Platformy, zejména zvefejriovat osobni
Udaije jinych osob bez jejich souhlasu.

Uzivatel nesmi zneuzivat technické funkce Platformy, automatizaci ani AI, zejména:

a) obchazet technicka opatteni nebo zabezpeceni Platformy;

b) provadét scraping, masové stahovani nebo pouZzivat roboty Ci skripty k ziskavani i publikaci
obsahu;

c) generovat prostfednictvim Al obsah, ktery by byl zakazany dle téchto Pravidel;
d) narusovat technicky provoz Platformy nebo omezovat prava jinych UZivateld.

OZNAMOVANI NEZAKONNEHO OBSAHU

Poskytovatel zfizuje mechanismus umoziujici UZivateli nebo jakékoliv jiné osobé oznamit vyskyt

nezadkonného obsahu na Platformé (,0znameni"). Oznameni lze podat elektronicky prostfednictvim

e-mailu: martin@stonkee.com, ktery je snadno dostupny na Platformé.

Oznameni musi obsahovat alespon tyto udaje:

a) dostate¢né odlivodnéné vysvétleni, pro¢ je dany obsah povazovan za nezakonny;

b) presné elektronické umisténi obsahu (napriklad presna URL);

c) jméno nebo nazev oznamovatele a jeho e-mailovou adresu;

d) prohlaseni oznamovatele, Ze jedna v dobré vire a Ze informace uvedené v Oznameni jsou presné a
Uplné.

Pokud Ozndmeni obsahuje kontaktni Udaje oznamovatele, Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu zasle

potvrzeni o jeho obdrzeni.

Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu ozndmi oznamovateli své rozhodnuti ohledné nahlaseného obsahu,
zejména zda byl odstranén nebo znepfistupnén, a poskytne mu informace o dostupnych moZznostech
napravy. Pokud bylo rozhodnuti ucinéno s vyuzitim automatizovanych nastroji, Poskytovatel o tom
oznamovatele informuje.

Poskytovatel vyfizuje vSechna Ozndmeni objektivné, nesvévolng, s nalezitou pédi a v primérené |h{te.

MODERACE A NASLEDKY PORUSENI

Poskytovatel vyuZiva kombinaci automatizovanych nastrojl a lidského pfezkumu za Ulelem moderace
obsahu na Platformé a zajisténi souladu s témito Pravidly, Podminkami a pravnimi piedpisy.
Automatizované systémy mohou predbézné detekovat a oznacovat zejména:

a) spam, faleSné Gty a automatizované aktivity;

b) podvodny, Skodlivy nebo nezakonny obsah;

9] obsah porusujici zasady uvedené v téchto Pravidlech.

VZzdy, kdyZz Poskytovatel ucini vyznamné rozhodnuti zaloZené primarné na automatizaci, ma UZivatel pravo
pozadat o lidsky prezkum.

Pokud se Poskytovatel dozvi o nezdkonném obsahu na Platformé, odstrani jej nebo znepfistupni bez
zbytecného ,odkladu. Poskytovatel je opravnén kdykoli odstranit obsah, omezit funkce, docasné nebo trvale
zablokovat Ucet, pfipadné ukoncit Smlouvu, v pfipadé poruseni téchto Pravidel.

Opakované nebo zavazné porudeni miZe vést k trvalé blokaci U¢tu bez naroku na refundaci Ceny.
Poskytovatel postupuje pfi moderaci obsahu objektivné, pfiméfené a s naleZitou pédi, pricemz prihlizi k
zakladnim praviim Uzivatele, zejména k pravu na svobodu projevu.

Poskytovatel informuje UzZivatele o odstranéni & omezeni obsahu nebo funkci U¢tu prostiednictvim
oznameni, které zpravidla obsahuje diivod zasahu, odkaz na porusenou Cast Pravidel, dostupné moznosti
napravy, popis pfijatého opatfeni a informaci o pouZiti automatizovanych nastrojd.



6.8
6.9

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

8.1
8.2

8.3

Poskytovatel mdZe ucinit oznameni organtim vefejné moci, vyzaduje-li to zakon.
Poskytovatel mlze odstranit nebo znepristupnit obsah na Platformé rovnéz na zakladé prikazu pfislusného
organu verejné moci.

STiZNOSTI A ODVOLANI UZIVATELE

UZivatel ma pravo podat Poskytovateli odvolani (stiznost) proti jakémukoli rozhodnuti, které se jej tyka,

zejména proti:

a) odstranéni nebo znepfistupnéni jeho obsahu;

b)  omezeni funkci Uctu;

c)  dolasné nebo trvalé blokaci Uttu.

Odvolani Ize podat bezplatné prostiednictvim elektronického formulafe nebo e-mailu uvedeného na

Platformé. Odvolani musi obsahovat identifikaci UZivatele, popis napadeného rozhodnuti a stru¢né uvedeni

dlvodd.

Odvolani je vzdy posuzovano lidsky. Poskytovatel zajisti, ze kone¢né rozhodnuti nebude ucinéno vyhradné

na zakladé automatizovanych procest.

Poskytovatel vyfidi odvolani v pfiméfené |h(té a Uzivateli poskytne oddvodnéné rozhodnuti, vcetné

informace o tom, zda byla automatizace pouzita pfi plivodnim zasahu.

Pokud UZivatel s vysledkem interniho odvolani nesouhlasi, ma pravo vyuZit nezavislé mimosoudni feseni

sporu prostrednictvim subjektu certifikovaného podle ¢l. 21 nafizeni (EU) 2022/2065 o digitalnich sluzbach

(DSA). Aktudlni seznam certifikovanych subjektd zvefejiiuje Evropska komise na svych strankach. UZivatel

si mbze zvolit jakykoli subjekt ze seznamu, ktery pokryva dany typ sporu a jazyk. Pro UzZivatele z Ceské

republiky jsou relevantni zejména:

a) ADR Point (https://ods.adrpoint.com/), ktery fesi mimo jiné spory tykajici se nezakonného
obsahu, poruseni podminek a pfistupu k platformam a mezi podporované jazyky patfi také Cestina.

b) Central European Appeals Hub (https://ceappeals.online/) specializovany na spory tykajici se
nezakonného obsahu a poruseni smluvnich podminek online platforem, ktery rovnéz podporuje
Cestinu.

Poskytovatel se zavazuje s vybranym subjektem mimosoudniho feSeni sporu spolupracovat v rozsahu
pozadovaném DSA. Tim neni dotCeno pravo Uzivatele obratit se kdykoli pfimo na soud ani obratit se
prisludny organ dohledu. Pro Ceskou republiku je dozorovym organem Cesky telekomunikacni Grad
(https://ctu.gov.cz/kontakt), na ktery se Uzivatel mize obrétit v pfipadé, Ze se domniva, Ze Poskytovatel
porusuje povinnosti pfi praci s UZivatelskym obsahem.

ZAVERECNA USTANOVEN{

Poskytovatel miize tato Pravidla jednostranné ménit, aktualni verze je vzdy dostupna na Platformé.

O kazdé vyznamné zméné Pravidel informuje Poskytovatel Uzivatele predem, a to prostfednictvim
Platformy a e-mailem, pokud je k dispozici.

UZivanim Platformy UZivatel potvrzuje, Ze se s Pravidly seznamil a souhlasi s nimi.

V Praze dne 1. 4. 2025


https://ods.adrpoint.com/
https://ceappeals.online/
https://ctu.gov.cz/kontakt
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	7.1​Uživatel má právo podat Poskytovateli odvolání (stížnost) proti jakémukoli rozhodnutí, které se jej týká, zejména proti: 
	a)​odstranění nebo znepřístupnění jeho obsahu; 
	b)​omezení funkcí Účtu; 
	c)​dočasné nebo trvalé blokaci Účtu. 

	7.2​Odvolání lze podat bezplatně prostřednictvím elektronického formuláře nebo e-mailu uvedeného na Platformě. Odvolání musí obsahovat identifikaci Uživatele, popis napadeného rozhodnutí a stručné uvedení důvodů. 
	7.3​Odvolání je vždy posuzováno lidsky. Poskytovatel zajistí, že konečné rozhodnutí nebude učiněno výhradně na základě automatizovaných procesů. 
	7.4​Poskytovatel vyřídí odvolání v přiměřené lhůtě a Uživateli poskytne odůvodněné rozhodnutí, včetně informace o tom, zda byla automatizace použita při původním zásahu. 
	7.5​Pokud Uživatel s výsledkem interního odvolání nesouhlasí, má právo využít nezávislé mimosoudní řešení sporu prostřednictvím subjektu certifikovaného podle čl. 21 nařízení (EU) 2022/2065 o digitálních službách (DSA). Aktuální seznam certifikovaných subjektů zveřejňuje Evropská komise na svých stránkách. Uživatel si může zvolit jakýkoli subjekt ze seznamu, který pokrývá daný typ sporu a jazyk. Pro Uživatele z České republiky jsou relevantní zejména: 
	a)​ADR Point (https://ods.adrpoint.com/), který řeší mimo jiné spory týkající se nezákonného obsahu, porušení podmínek a přístupu k platformám a mezi podporované jazyky patří také čeština.  
	b)​Central European Appeals Hub (https://ceappeals.online/) specializovaný na spory týkající se nezákonného obsahu a porušení smluvních podmínek online platforem, který rovněž podporuje češtinu. 

	7.6​Poskytovatel se zavazuje s vybraným subjektem mimosoudního řešení sporu spolupracovat v rozsahu požadovaném DSA. Tím není dotčeno právo Uživatele obrátit se kdykoli přímo na soud ani obrátit se příslušný orgán dohledu. Pro Českou republiku je dozorovým orgánem Český telekomunikační úřad (https://ctu.gov.cz/kontakt), na který se Uživatel může obrátit v případě, že se domnívá, že Poskytovatel porušuje povinnosti při práci s Uživatelským obsahem. 

	8​ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 
	8.1​Poskytovatel může tato Pravidla jednostranně měnit, aktuální verze je vždy dostupná na Platformě. 
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